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Lettera del Presidente 

Cara sostenitrice, caro sostenitore,

mi rivolgo a Lei con sincera gratitudine per il supporto e la fiducia che ha scelto di rinnovarci anche nel cor-
so del 2024. In un anno segnato da tensioni globali, disuguaglianze crescenti e crisi climatiche sempre più 
frequenti, il suo contributo è stato fondamentale per portare avanti il nostro impegno a favore della giustizia 
sociale, dei diritti e dell’uguaglianza.

A livello di Federazione Internazionale ActionAid, abbiamo concentrato il nostro lavoro in quattro aree 
prioritarie. Abbiamo sostenuto le comunità più colpite dalla crisi climatica, promuovendo soluzioni locali e 
chiedendo con forza una riforma del sistema finanziario globale per garantire accesso a risorse adeguate. 
Ci siamo battuti per una giustizia economica che assicuri investimenti pubblici sostenibili, attraverso ricer-
che, campagne e azioni di advocacy contro le politiche di austerità e a favore di sistemi fiscali equi. Abbia-
mo collaborato con movimenti femministi in tutto il mondo per contrastare la violenza di genere, difendere i 
diritti delle donne e rafforzare la loro partecipazione attiva nei processi decisionali. Infine, nelle emergenze 
umanitarie, abbiamo offerto risposte concrete e tempestive, mettendo al centro la sicurezza, la salute e la 
dignità delle persone più vulnerabili.

Anche in Svizzera il nostro lavoro ha continuato a crescere. Abbiamo rafforzato la nostra presenza e co-
struito nuove collaborazioni con gli enti filantropici che ci hanno permesso di sostenere progetti in Paesi 
come il Gambia, la Giordania e la Repubblica Democratica del Congo. Parallelamente, abbiamo ampliato 
la nostra base di sostenitori e realizzato campagne di raccolta fondi e sensibilizzazione, con un’attenzione 
particolare alla parità di genere e alla lotta contro la violenza sulle donne. Anche quest’anno la campagna 
Fight For Women ha avuto un ruolo centrale nel nostro lavoro di sensibilizzazione. 

Il Bilancio Sociale che segue è una fotografia del nostro impegno, ma soprattutto del cambiamento possi-
bile quando istituzioni, comunità locali, attivisti e cittadine e cittadini uniscono le forze. 

A nome di ActionAid Svizzera, La ringrazio per essere parte di questo percorso, per aver creduto in noi e 
aver deciso di divenire parte attiva del cambiamento.

Giulio Gianetti
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Capitolo 1 
Chi siamo
ActionAid nel tempo
Fondata nel 1972 per iniziativa dell’imprenditore britannico Cecil Jackson-Cole, con l’o-
biettivo di garantire l’accesso all’istruzione a 88 bambini in India e Kenya, ActionAid è 
oggi una Federazione internazionale composta da organizzazioni autonome che operano 
in 75 Paesi nel mondo. Il Segretariato internazionale ha sede a Johannesburg, in Suda-
frica.

Da oltre cinquant’anni, ActionAid affianca persone, comunità e movimenti sociali – spes-
so parte integrante dell’organizzazione stessa – nella lotta contro le disuguaglianze, la 
povertà e l’esclusione sociale. Il nostro approccio si basa sulla promozione dei diritti 
umani e sul rafforzamento del potere delle comunità, in particolare delle donne, affinché 
possano rivendicare i propri diritti e agire come protagoniste del cambiamento.

In Svizzera, dal 2013, ActionAid contribuisce al raggiungimento della missione globale 
della Federazione grazie al lavoro svolto da ActionAid Svizzera e al supporto di ActionAid 
Italia. Le attività sviluppate sul territorio si inseriscono in un impegno più ampio e coordi-
nato volto ad affrontare le cause strutturali della povertà e delle disuguaglianze.

La Federazione agisce per un mondo più giusto, equo e sostenibile, in cui ogni perso-
na possa vivere libera da oppressione e discriminazione. A questo scopo mobilitiamo, 
organizziamo e lavoriamo per e con le comunità che vivono in condizioni di povertà ed 
esclusione, con le organizzazioni, i movimenti di donne, le reti e i gruppi di solidarietà 
per comprendere, affrontare e superare le cause strutturali e sistemiche della povertà 
e dell’ingiustizia. Al centro della nostra azione poniamo le donne e la loro leadership, 
sostenendole nella difesa dei propri diritti e nel contrasto a ogni forma di violenza e ingiu-
stizia. Siamo ugualmente impegnati nell’accompagnare e sostenere i e le giovani, affin-
ché possano immaginare un futuro migliore e avere la forza, le competenze e le risorse 
necessarie per renderlo possibile.

Ci impegniamo a promuovere la giustizia economica, sociale e climatica, la partecipa-
zione democratica e la responsabilità degli Stati nel garantire servizi pubblici universali 
e attenti alle esigenze di genere. Interveniamo anche in contesti di emergenza, collabo-
rando con partner locali per rafforzare la capacità di risposta e resilienza delle comunità 
più vulnerabili.

ActionAid nel mondo
La Federazione Internazionale di ActionAid suddivide i Paesi in cui siamo presenti in tre 
categorie, in base al livello di affiliazione, ed accompagna ogni Paese nel suo percorso 
di adesione. Scopo ultimo è di avere tutti membri pieni (affiliati), capaci di contribuire 
egualmente e pienamente alle linee programmatiche, strategiche e finanziarie della Fe-
derazione.

A seguito della revisione della presenza geografica, oltre ad Affiliati, Associati e Program-
mi Nazionali che compongono la Federazione ActionAid, oggi abbiamo anche una pre-
senza non ancora formalmente riconosciuta - attraverso partner, satelliti e nuovi membri 
che si uniscono - in ulteriori 30 paesi. Questo porta il totale dei paesi su cui ActionAid ha 
impatto a 75.
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Grafico 1 - ActionAid nel mondo
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25 Affiliati: sono membri a pieno titolo che, indipen-
dentemente dalla loro longevità, dimensione, ubicazio-
ne o risultati di raccolta fondi, hanno pari poteri nell’As-
semblea Internazionale.

5 Associati: membri con uno status temporaneo in tran-
sizione verso la piena affiliazione, siedono all’interno 
dell’Assemblea Internazionale insieme agli Affiliati, ma 
con delle limitazioni di voto. 

15 Country Programmes: sedi gestite dal Segretariato 
Internazionale, rappresentano ActionAid International 
nei Paesi e ne gestiscono e coordinano il lavoro. 

30 Presenze nel mondo: Paesi in cui vengono realiz-
zate attività in linea con la mission di ActionAid con il 
supporto del Segretariato o di un affiliato delegato.
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Staff & Reach

STAFF (tutti i paesi della Federazione incluso il Segretariato Internazionale)

STAFF diviso per regione

3.048
totale full time

273
totale senior leadership

762
totale volontari

48%

37% 63%

42% 58%

76% 24%

68% 32%

63% 37%

Asia
1.368

847

528

183

120

Africa

Europa

America

Segretariato  
Internazionale

42% 55%52% 58% 45%
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PARTNERS 3.592 (478 Internazionali e 3.114 Locali)

NEL 2024 ABBIAMO RAGGIUNTO

45.2 MILIONI DI PERSONE attraverso le nostre campagne

4.7 MILIONI DI PERSONE attraverso assistenza umanitaria

759
Movimenti  

Sociali

22.2 milioni
(49%)

1.6 milioni
(34%)

3.2 milioni
(7%)

1.7 milioni
(36%)

19.8 milioni
(44%)

1.4 milioni
(30%)

737
Network/ 
Coalizioni

605
Organizzazioni 

guidate da giovani

1.069
Organizzazioni per 
i diritti delle Donne
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ActionAid in Svizzera
ActionAid ha avviato la propria presenza in Svizzera il 18 febbraio 2013, con l’obiettivo di coinvolgere attivamente la 
popolazione svizzera nella promozione della giustizia sociale, economica e di genere a livello globale. Le prime at-
tività sono state sviluppate nel Canton Ticino, dove sono state lanciate campagne di sensibilizzazione sui temi della 
povertà, dell’esclusione sociale e dei diritti fondamentali, in linea con la missione della Federazione internazionale.

A partire dal 2014, l’impegno di ActionAid si è esteso anche al Cantone di Zurigo e progressivamente agli altri Can-
toni di lingua tedesca, promuovendo un coinvolgimento sempre più ampio della cittadinanza. Nel 2016, grazie alla 
forte partecipazione delle comunità locali, sono stati avviati interventi educativi nelle scuole primarie e secondarie 
del Canton Ticino, con un focus su temi globali quali il diritto al cibo, la lotta allo spreco alimentare e l’uguaglianza 
di genere.

Negli anni successivi, ActionAid ha ampliato il proprio operato coinvolgendo anche enti privati, in particolare fonda-
zioni filantropiche svizzere, da sempre caratterizzate da una forte vocazione alla solidarietà e all’impegno sociale, 
avviando con esse relazioni e definendo partnership strategiche.

ActionAid Svizzera ha progressivamente rafforzato il proprio impegno nella promozione dei diritti delle donne, 
trasformandolo in un asse trasversale a tutti i programmi e le campagne. Attraverso attività di sensibilizzazione e 
progetti di empowerment femminile, l’organizzazione lavora per contribuire a una società più equa, in cui i diritti, la 
partecipazione e la leadership delle donne siano riconosciuti, protetti e valorizzati in Svizzera e nel mondo.

La presenza di ActionAid in Svizzera discende dalla volontà da ActionAid International Italia ETS1, delegata a occu-
parsi della gestione del marchio e in generale del supporto allo sviluppo di nuovi Paesi all’interno della Federazione, 
che è fra i soci fondatori.

Un importante sforzo è in atto per accedere ai network territoriali.

1  ActionAid International Italia E.T.S. è un’associazione non governativa senza scopo di lucro, presente in Italia dal 1989. ActionAid International Italia E.T.S. è iscritta come Ente del Terzo 
Settore nella sezione “g – Altri enti del Terzo Settore” (rep n. 79131; C.F. 09686720153) di cui all’art. 46 comma 1 del D. Lgs. del 3 luglio 2017 n. 117, ai sensi dell’art. 22 D. L.gs. del 3 luglio 
2017 e dell’art. 17 D.M. del 15 settembre 2020 n. 106 da parte dell’Ufficio Regionale del RUNTS (Registro Unico Nazionale Terzo Settore) di Regione Lombardia.

ASSEMBLEA GENERALE  
DEI SOCI

È l’organo supremo dell’Associazione e 
come tale ne determina le linee politiche e 

programmatiche.PRESIDENTE
Presiede il Comitato Direttivo e convoca e 
coordina i lavori dell’Assemblea dei Soci.

COMITATO DIRETTIVO (1-5 membri)
Ha la rappresentanza legale dell’Associazione, 

sia processuale, sia negoziale, e assicura lo 
svolgimento di tutti gli adempimenti amministrativi e 
legali attinenti alla vita dell’Associazione. Delibera 

sull’ammissione di nuovi Soci e può presentare 
richiesta di esclusione dei Soci dall’Assemblea.

UFFICIO DI REVISIONE
Viene eletto annualmente dall’Assemblea dei Soci  

per controllare la contabilità dell’Associazione.

nomina

elegge nomina

Governance 
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Organo Funzione

Assemblea Generale dei Soci 	» È l’organo supremo dell’Associazione e come tale ne determina le linee 
politiche e programmatiche.

	» Elegge i membri del Comitato Direttivo e nomina il Revisore dei Conti.

	» Individua gli indirizzi e gli obiettivi di carattere generale ritenuti necessari 
al raggiungimento delle finalità statutarie e delibera sulle proposte di 
modifica dello Statuto associativo.

	» Si riunisce almeno due volte all’anno (e ogni volta ne sia fatta richiesta 
motivata) per approvare i bilanci consuntivi e preventivi. Approva, inol-
tre, il rapporto del Revisore dei Conti.

	» Delibera le azioni di responsabilità contro i membri del Comitato Direttivo 
e in merito all’esclusione dei Soci.

	» L’Assemblea dei Soci è convocata con la presenza di almeno la metà 
più uno dei Soci e delibera con la maggioranza dei voti dei presenti. 
Ogni membro ha diritto a un voto.

Presidente 	» È nominato dal Comitato Direttivo stesso, tra i suoi membri, per una du-
rata di tre anni ed è sempre rieleggibile.

	» Presiede il Comitato Direttivo e convoca e coordina i lavori dell’Assem-
blea dei Soci.

Comitato Direttivo (1-5 membri) 	» Ha la rappresentanza legale dell’Associazione, sia processuale, sia ne-
goziale, e assicura lo svolgimento di tutti gli adempimenti amministrativi 
e legali attinenti alla vita dell’Associazione.

	» Esso può, all’occorrenza, rimettere la rappresentanza al Presidente o ad 
altri membri.

	» Delibera sull’ammissione di nuovi Soci e può presentare richiesta di 
esclusione dei Soci dall’Assemblea.

	» Deve essere composto da un minimo di uno a un massimo di cinque 
membri, che restano in carica 3 anni e sono sempre rieleggibili.

	» Per Statuto il Comitato Direttivo si riunisce almeno una volta ogni 6 mesi 
su convocazione del Presidente o della maggioranza dei suoi membri.

Ufficio di Revisione 	» Viene eletto annualmente dall’Assemblea dei Soci per controllare la con-
tabilità dell’Associazione.

	» Almeno una volta all’anno esegue un controllo sui conti.

	» Nel 2024, l’incarico di audit sul bilancio è affidato alla società di revisione 
Ladif SA.
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Visione, missione e principi

Mobilitiamo persone e comunità rendendole protagoniste del cambiamento e agiamo affinché gli Stati e le Istituzioni 
riconoscano i diritti umani, ne garantiscano il pieno rispetto e combattano le discriminazioni. Miriamo a promuovere 
la leadership di donne e giovani, spesso lasciati ai margini: la negazione dei loro diritti è infatti una grave ingiustizia 
ed è tra le principali cause della povertà nel mondo. A tal fine, incoraggiamo la creazione di reti di azione collettiva 
e solidarietà che contribuiscano al raggiungimento della giustizia sociale per cittadini, sostenitori, staff e volontari.

Siamo radicati nelle comunità con le quali lavoriamo e agiamo con trasparenza nei confronti delle persone che 
vivono in condizioni di povertà ed esclusione.

LA VISIONE
un mondo giusto, equo e sostenibile in cui ogni persona abbia diritto ad una vita dignitosa, libera 
dalla povertà e dall’oppressione.

LA MISSIONE
ottenere la giustizia sociale e l’uguaglianza, contrastare la povertà lavorando per e con le perso-
ne che vivono in condizioni di marginalità ed esclusione, nonché con le organizzazioni, i movi-
menti sociali e i sostenitori.

I VALORI che ispirano e guidano nelle nostre ambiziose battaglie sono: 

	» Rispetto reciproco: crediamo nella uguale 
dignità di tutti gli uomini e le donne e nel valo-
re della diversità.

	» Uguaglianza e giustizia: vogliamo realizza-
re la nostra missione per tutti e tutte, al di là 
dell’orientamento sessuale e dell’identità di 
genere, dell’etnia, della classe sociale, dello 
stato di salute e della religione.

	» Onestà e trasparenza: desideriamo esse-
re chiari e trasparenti nelle nostre azioni e 
comunicazioni.

	» Efficienza: ci impegniamo a gestire l’Orga-
nizzazione nel modo più efficiente possibile 
per massimizzare le risorse utilizzate nel per-
seguire la vittoria sulla povertà e sulle disu-
guaglianze sociali.

	» Integrità: siamo un’Organizzazione onesta, 
trasparente e accountable* a tutti i livelli, al fine di 
garantire l’efficacia delle proprie azioni e l’utilizzo 
efficiente e trasparente delle proprie risorse.

	» Solidarietà: riconosciamo la solidarietà qua-
le pilastro essenziale nella lotta contro pover-

tà, ingiustizia e disuguaglianze di genere.

	» Coraggio: procediamo con coraggio nel por-
tare avanti le nostre convinzioni e al contempo 
agiamo con creatività. Siamo audaci e innova-
tivi nel fronteggiare le cause di povertà, ingiu-
stizia e disuguaglianza di genere.

	» Indipendenza: intendiamo rimanere indi-
pendenti da affiliazioni politiche, religiose o di 
altra natura.

	» Ricerca dell’eccellenza: intendiamo assi-
curarci che il lavoro venga svolto sempre in 
modo preciso, efficace e con standard di qua-
lità molto alti, in modo da essere un punto di 
riferimento per altri soggetti della società civile 
organizzata.

	» Coerenza: ci impegniamo a prendere le de-
cisioni pensando alle conseguenze dirette e 
indirette di chi è escluso ed emarginato.

	» Umiltà: siamo un interlocutore pronto all’a-
scolto, consapevole di essere parte di una più 
grande alleanza di forze con l’obiettivo comu-
ne di sconfiggere la povertà.

* Per Accountability si intende il “render conto” della propria condotta nei confronti di tutti gli stake-holderds che ruotano attorno ad ActionAid.
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Capitolo 2 
Obiettivi e attività 
programmatica
La strategia 2028: Action for Global Justice 
La strategia decennale della Federazione ActionAid (2018–2028), intitolata Action for Global Justice, guida 
il nostro operato a livello globale con l’obiettivo di promuovere la giustizia sociale, l’uguaglianza di genere e 
l’eradicazione della povertà attraverso la redistribuzione del potere e delle risorse, il rafforzamento della re-
silienza delle comunità e dei movimenti e il rispetto pieno dei diritti delle persone che vivono in condizioni di 
povertà ed esclusione.

Per realizzare questo obiettivo, ActionAid lavora al fianco delle comunità più marginalizzate, sostenendole affinché 
diventino agenti attivi del cambiamento. Le nostre azioni sono costruite in modo partecipativo e collettivo, coinvol-
gendo organizzazioni della società civile, attivisti, volontari, movimenti sociali e sostenitori.

La strategia si articola attorno a tre pilastri fondamentali:

Questi pilastri sono strettamente interconnessi e si sostengono reciprocamente: i diritti non possono essere soddi-
sfatti senza la redistribuzione del potere e continueranno a essere minacciati se non verrà rafforzata la resilienza di 
comunità e persone.

Diritti

gli Stati devono essere democra-
tici, tutelare i diritti delle persone 
e garantire giustizia. ActionAid 
sostiene gruppi e organizza-
zioni della società civile con-
tro la discriminazione e la 
violazione dei diritti.

Resilienza

di fronte ad un aumento dei conflitti e degli eventi na-
turali catastrofici, le persone e le comunità hanno biso-
gno di accrescere la propria resilienza per contrastare 
e ridurre la propria vulnerabilità. Come ActionAid sup-
portiamo la formazione delle persone che sono in prima 
linea per affrontare le emergenze.

Redistribuzione

l’accesso alle risorse è fondamentale per le co-
munità e gli individui. Come Organizzazione 

ci mobilitiamo affinché anche le persone più 
vulnerabili, specialmente le donne, possano 

esercitare il proprio controllo sulle risorse 
produttive, e perché sia garantita una più 

equa condivisione delle opportunità e il 
rispetto dei diritti dei lavoratori.



15

Rapporto Annuale 2024

Capitolo 2 - Obiettivi e attività programmatica

I risultati di ActionAid nel mondo
Quattro priorità programmatiche guidano l’azione collettiva della Federazione ActionAid nel decennio 
strategico. La programmazione è strutturata per collegare il lavoro a tutti i livelli – locale, nazionale, 
regionale e internazionale – valorizzando il potenziale delle azioni coordinate tra tutti i Paesi in cui 
operiamo.

Nel 2024, il nostro impegno nel mondo si è concretizzato in quattro priorità programmatiche.
 

Nel 2024 abbiamo lavorato con il 
supporto di 3.592 partner locali di 
cui 1.069 organizzazioni guidate da 
donne/impegnate per i diritti delle 
donne.

 Priorità 3  
Realizzare un sistema nuovo in 
difesa dei diritti delle donne e con 
alternative femministe.

 Priorità 2  
Realizzare un nuovo sistema per la 
giustizia economica e l’accesso ai 
pubblici servizi.

 Priorità 1  
Realizzare un nuovo sistema di 
giustizia climatica.

 Priorità 4  
Realizzare un nuovo sistema per la 
risposta umanitaria.
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Realizzare un nuovo sistema di giustizia climatica

Il cambiamento climatico aggrava condizioni già fragili di povertà ed esclusione, colpendo dura-
mente i mezzi di sussistenza delle comunità più vulnerabili, in particolare delle donne. Nel 2023, 
oltre 20 milioni di persone nell’Africa meridionale hanno affrontato una grave crisi alimentare le-
gata alla siccità provocata dal fenomeno El Niño. I più colpiti sono stati bambini, donne incinte e 
anziani.

In Paesi come Zimbabwe, Zambia e Malawi, dove è stato dichiarato lo stato di calamità, la scarsità 
di piogge ha ridotto drasticamente le riserve d’acqua e compromesso la pesca, fondamentale per 
il sostentamento di molte famiglie. Nel distretto zambiano di Sesheke, ad esempio, la diminuzione 
del pescato nel fiume Zambesi ha aumentato il rischio di povertà per le donne pescatrici, che già 
affrontano l’insicurezza alimentare dovuta ai raccolti insufficienti.

«Queste comunità di pescatori dipendono fortemente dal pesce sia per il cibo che per il reddito. Se 
da un lato l’aiuto alimentare immediato è fondamentale, dall’altro è necessario investire in soluzioni 
a lungo termine che garantiscano loro di poter guadagnare nei prossimi mesi per sfamarsi» Jovina 
Nawenzake, Direttrice di ActionAid Zambia.

ActionAid è impegnata con partner locali per rispondere alle emergenze climatiche e rafforzare 
la resilienza delle comunità. Le nostre azioni prioritarie si concentrano su sicurezza alimentare, 
accesso ai servizi igienici e protezione dei mezzi di sussistenza, con un’attenzione costante alla 
prevenzione e alla giustizia climatica.

01

 
Realizzare un nuovo sistema per la giustizia 
economica e l’accesso ai pubblici servizi

ActionAid è impegnata nella costruzione di un sistema economico più equo e inclusivo, capace di ri-
spondere ai bisogni delle persone che vivono in condizioni di povertà ed esclusione, promuovendo al 
contempo il pieno rispetto dei diritti fondamentali.

L’accesso all’istruzione pubblica è uno degli ambiti in cui le disuguaglianze si manifestano con maggiore 
evidenza. In molti Paesi, studiare non è ancora un diritto garantito. Eppure, quando donne e bambine 
possono ricevere un’istruzione, l’impatto positivo si riflette sull’intera comunità, generando benefici so-
stenibili nel tempo.

Le priorità programmatiche
Tutti i Paesi della Federazione contribuiscono al perseguimento delle priorità fissate a livello internazionale. Le prio-
rità si concretizzano nei progetti che realizziamo in tutto il mondo, grazie al contributo dei nostri sostenitori svizzeri 
e degli altri Paesi. 

02
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Khushi ha solo 12 anni, ma conosce già la fatica e 
le rinunce. Ha dovuto lasciare la scuola in quarta 
classe perché il lavoro della madre, impiegata come 
domestica, non bastava a sostenere la famiglia. 

Così, anche lei ha iniziato a lavorare in una fabbrica 
di abbigliamento per aiutare al mantenimento 
famiglia.

Ogni mattina si alzava alle 6 del mattino per 
affrontare lunghe ore nel reparto di filatura, fianco a 
fianco con altri bambini. Il lavoro era duro e spesso 
veniva maltrattata dal suo capo.

“Non voglio più lavorare in fabbrica”, ci ha confidato. 
Il suo sogno era tornare a scuola, giocare con sua 
sorella, studiare e un giorno diventare medico.

ActionAid Bangladesh ha incontrato la sua famiglia per parlare del diritto all’istruzione e della necessità 
di proteggere le bambine dallo sfruttamento lavorativo. È stato un percorso lungo, ma alla fine Khushi ha 
potuto lasciare la fabbrica e tornare sui banchi di scuola.

Oggi Khushi è di nuovo felice. Insegue il suo sogno con il sorriso negli occhi, e la sua storia è diventata 
simbolo di speranza per tante altre bambine che, come lei, meritano di costruirsi un futuro diverso.

La testimonianza di Kushi, 12 anni

La povertà rimane uno dei principali fattori che spinge i minori a entrare precocemente nel mercato del 
lavoro, privandoli del diritto all’infanzia e compromettendo il loro sviluppo. Dal 1982, ActionAid è attiva in 
Bangladesh, con un focus particolare sulla protezione dei diritti di donne e bambini. 

Tra le iniziative più significative, le Happy Homes offrono spazi sicuri e accoglienti per bambine e ragaz-
ze in situazioni di estrema vulnerabilità, garantendo loro protezione, cura e opportunità di costruire un 
futuro dignitoso.

Photocredit: Nicola Guaita – Progetto 
Happiness
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Realizzare un sistema nuovo in difesa dei diritti 
delle donne e con alternative femministe

Lavoriamo al fianco di movimenti di giovani donne e organizzazioni femministe per affrontare le 
radici profonde della violenza di genere, come il patriarcato, l’accesso diseguale al potere e alle 
risorse, norme sociali discriminatorie e un sistema economico che continua a svalutare e sfruttare 
il lavoro femminile. Rafforzare i diritti delle donne e garantire loro un reale accesso a risorse e 
opportunità è essenziale per prevenire la violenza in tutte le sue forme.

Ogni giorno, centinaia di ragazze e giovani donne si uniscono a questa lotta nei loro Paesi, come 
Lian Maria Machaca, che in Bolivia lavora per rendere le donne consapevoli dei propri diritti e 
libere dalla violenza.

 

Lian Maria è una giovane volontaria del Centro Gregoria Apaza per la promozio-
ne delle donne a El Alto, in Bolivia. 

Attraverso il suo im-
pegno quotidiano, 
accompagna ragaz-
ze e giovani donne in 
percorsi di consapevolezza sui diritti sessuali 
e riproduttivi e sul diritto fondamentale a vivere 
libere dalla violenza.

La sua esperienza le ha permesso di compren-
dere più a fondo quanto il carico di cura ricada 
in modo sproporzionato sulle donne, compro-
mettendo l’accesso ai servizi sanitari e contri-
buendo al perpetuarsi della violenza di genere. 

«Dovrebbe esserci maggiore attenzione sul-
la salute delle donne, sui loro diritti e sul be-
nessere psicofisico perché nelle aree rurali, le 
donne vivono ancora sotto sistemi patriarcali 
dove loro non hanno diritti, incluso l’accesso 
alle cure più essenziali».

La testimonianza di Lian Maria Machaca

03

Photocredits: Meca Audiovisual / ActionAid
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Realizzare un nuovo sistema per la risposta 
umanitaria

ActionAid lavora per costruire un sistema di risposta umanitaria centrato sui diritti umani, rafforzando 
le comunità affinché possano reagire a crisi e disastri ambientali con resilienza, e promuovere cambia-
menti concreti a livello locale e globale attraverso la partecipazione attiva, in particolare delle donne. 

A Gaza, la crisi umanitaria colpisce duramente le donne e le ragazze, private dei beni essenziali per 
una corretta igiene mestruale. La mancanza di acqua, sapone e assorbenti mette a rischio la loro 
salute e dignità. 

Alcune sono costrette a utilizzare pezzi di tenda come assorbenti, altre restano giorni senza potersi 
lavare. Insieme ai nostri partner locali, come l’Associazione Wefaq per le donne e l’assistenza all’in-
fanzia (WEFAQ), stiamo distribuendo kit igienici e realizzando blocchi di bagni e docce sicuri a Rafah. 

Riham Jafari, Coordinatrice Advocacy e Comunicazione di ActionAid Palestina, ha dichiarato: «Actio-
nAid sostiene le donne e le ragazze nel miglior modo possibile, ma con le condizioni umanitarie già 
catastrofiche che peggiorano di giorno in giorno e l’entità dei bisogni che aumentano, queste soluzioni 
sono solo parziali. 

Come abbiamo ripetutamente affermato, ciò di cui la popolazione di Gaza ha bisogno è un cessate il 
fuoco permanente, ora, per porre fine all’insensata uccisione di civili, con donne e ragazze che rap-
presentano una percentuale elevatissima di vittime, e per consentire agli aiuti disperatamente neces-
sari di raggiungere coloro che ne hanno bisogno».

04
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La comunicazione 

Crediamo nella comunicazione come strumento di cambiamento inclusivo e aperto a 
tutti, che svolge il compito essenziale di informare, sensibilizzare, mobilitare, dialogare e 
comunicare i nostri risultati in maniera trasparente.

Sul nostro sito www.actionaid.ch è possibile consultare differenti contenuti sulla nostra 
Organizzazione, conoscere meglio le nostre aree di intervento e approfondire la compo-
sizione dei nostri organi direttivi, nonché l’uso che facciamo delle risorse che raccoglia-
mo. 

Sono anche presenti informazioni su progetti specifici e sulle modalità di sostegno ai 
nostri interventi. Inoltre, pubblichiamo notizie di attualità e storie di cambiamento che 
raccogliamo dalle comunità in cui interveniamo.
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Capitolo 3 
Le risorse di  
ActionAid Svizzera
Anche nel 2024, ActionAid Svizzera ha proseguito con la campagna Fight for Women volta a racco-
gliere fondi tramite donazioni regolari e donazioni one-off in difesa dei Diritti delle donne. Le risorse 
sono state raccolte con l’acquisizione di nuovi sostenitori, tramite attività di dialogo diretto, e con lo 
sviluppo della base sostenitori storica.

I fondi raccolti vengono utilizzati per il sostegno dei programmi e dei progetti in tutti i Paesi in cui Actio-
nAid opera, con un focus particolare per le iniziative di contrasto alla violenza nei confronti di donne, 
giovani ragazze e bambine, come ad esempio matrimoni minorili, mutilazioni genitali e attacchi con 
l’acido.

È proseguita inoltre l’attività di raccolta fondi presso enti filantropici svizzeri, finalizzata a sostenere, 
principalmente in co-finanziamento, progetti nei Paesi in cui ActionAid è già attiva, in ambiti coerenti 
con la strategia organizzativa, quali il contrasto alla violenza di genere e l’empowerment femminile e 
giovanile. Questo lavoro si svolge in stretta sinergia con l’area Humanitarian Aid di ActionAid Italia, 
con l’obiettivo di valorizzare esperienze e competenze acquisite, oltre che di concentrare la raccolta 
fondi su progetti comuni.

Grafico 3 - I sostenitori 
(dati al 31/12/2024)

6’043 donatori 
regolari attivi

2’714 sostenitori  
per i progetti di Amico 
di ActionAid 

3’256 sostenitori
per i progetti di 
Fight for Women

73 sostenitori per i progetti  
di Azione Donna

Grafico 2 - Totale Proventi 
(dati al 31/12/2024)

1’344’000 CHF

1’308’000 CHF 
donazioni da donatori individuali

36’000 CHF 
donazioni da enti filantropici
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Grafico 4 - I sostenitori per genere e fascia di età 
(dati al 31/12/2024)

fascia d’età Svizzera Italiana Svizzera Tedesca

57%

18-24 7% 2%

25-59 36% 31%

>60 14% 24%

43%

18-24 4% 2%

25-59 30% 27%

>60 8% 15%

I fondi raccolti nel 2024

Sostenitori Individuali

Nel 2024 ActionAid Svizzera ha realizzato proventi complessivi pari a 1.344 CHF/000 di cui 1.308 CHF 
da donazioni di sostenitori individuali.

Al 31 dicembre 2024 ActionAid Svizzera conta sul supporto di 6.043 donatori e donatrici regolari:

	» il 54% dei donatori tramite la formula Fight for Women a sostegno dei progetti in contrasto alla vio-
lenza nei confronti delle donne;

	» il 45% dei donatori ha scelto di donare con la formula Amico di ActionAid che va a sostegno dell’in-
tera mission dell’Organizzazione in tutti i Paesi della Federazione;

	» il rimanente 1% ha optato per una donazione annuale più cospicua tramite Azione Donna a soste-
gno di progetti rivolti alle donne in quattro Paesi specifici (Brasile, Cambogia, India e Kenya).

Gli enti filantropici

Nel 2024 è proseguito l’impegno nella raccolta fondi da enti filantropici, attraverso il consolidamento 
delle partnership con Fondazioni già sostenitrici e l’attivazione di nuove collaborazioni. 

A partire dalla metà dell’anno, è stato avviato un importante lavoro di coordinamento con l’area Hu-
manitarian Aid di ActionAid Italia e con le sedi ActionAid nei Paesi del Global South, con l’obiettivo di 
ottimizzare gli sforzi e indirizzare la raccolta fondi verso progetti condivisi. 

Questo lavoro ha inoltre permesso di ampliare la tipologia di interventi proposti, con lo scopo di inter-
cettare un interesse più ampio e mirato da parte degli enti finanziatori.
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Nel corso del 2024 sono state presentate sette proposte progettuali, di cui tre sono state approvate 
nello stesso anno (due presentate nel 2023 e una nel 2024):

	» La quarta fase del progetto “Enhancing wellbeing and integration of women in refugee communities 
in Jordan, using technology. Phase 4”, sostenuta dalla Karl Kahane Foundation;

	» Il co-finanziamento del progetto “Accelerating Youth Empowerment for Improved Livelihood” in 
Gambia, approvato dalla Temperatio Foundation, nuovo ente finanziatore per ActionAid Svizzera;

	» Un contributo della scuola svizzera Regent School a favore della Salamabila Institute nella provin-
cia di Maniema (Repubblica Democratica del Congo) nell’ambito del Progetto Adotta una scuola. 

INSIEME CONTRO LA VIOLENZA E LA DISCRIMINAZIONE

Con la campagna Fight for Women, ActionAid Svizzera rinnova il proprio impegno nella lotta 
alle cause strutturali della violenza e della discriminazione di genere. 

Grazie al sostegno dei nostri donatori, siamo al fianco di donne e ragazze in tutto il mondo, 
affinché possano conoscere i propri diritti, difenderli e costruire una vita libera dalla violenza. 

Lo facciamo attraverso progetti concreti, attività di sensibilizzazione, advocacy e percorsi di 
empowerment, per un futuro in cui ogni donna possa vivere in sicurezza, autonomia e dignità.

Le principali attività che svolgiamo:

	» Sostegno ai centri antiviolenza - Collaboriamo con diversi centri antiviolenza nel sud del 
mondo per dare supporto medico, legale e psicologico alle donne che subiscono violenza.

	» Mobilitazioni contro la violenza sulle donne - Insieme a tante realtà locali organizziamo 
manifestazioni e gruppi di pressione per sensibilizzare le autorità sul problema e esigere un 
loro intervento.

	» Lotta ai matrimoni precoci e alle MGF - Milioni di ragazze e bambine subiscono tradizioni 
lesive come le Mutilazioni Genitali Femminili o i matrimoni precoci. Per questo sensibilizzia-
mo le comunità sulle conseguenze di queste pratiche e sui diritti sessuali e riproduttivi delle 
donne, favorendo il cambiamento delle cause sociali e culturali all’origine di tali. 

	» Percorsi di aiuto economico alle donne - La mancanza di istruzione priva le donne dell’in-
dipendenza economica. Per questo organizziamo corsi di professionalizzazione e gestione 
del denaro creando nuove opportunità a cui altrimenti non avrebbero accesso.

	» Miglioramento della sicurezza urbana - Con il nostro programma Safe Cities lavoriamo 
per rendere le città dei posti più sicuri per donne, ragazze e bambine, migliorando illumina-
zione, trasporto pubblico, diritto all’istruzione e alla casa.
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Progetti sostenuti 
nel 2024

“Enhancing wellbeing and integration of 
women in refugee communities in Jordan, using 
technology - IV Phase”

Si tratta della quarta fase del progetto che risulta essere di grande impatto ed efficacia. IL pro-
getto ha come obiettivo quello di garantire l’accesso a servizi di assistenza a donne vittime di 
violenza in Giordania attraverso l’uso di un Chat-Bot, ovvero un software progettato per simulare 
una conversazione con un essere umano. Per mezzo di questo dispositivo le donne vittime di 
violenza possono ricevere aiuto e supporto nell’ambito dell’assistenza psico-sociale, sanitaria, 
legale e vengono messe nelle condizioni di accedere ai servizi di cui hanno bisogno in modo 
sicuro e protetto.

Il progetto ha proseguito le numerose migliorie ed evoluzioni avviate nell’anno precedente. Si è 
riconfermato l’aumento della portata della Chat-Bot, sia in termini di servizi registrati e acces-
sibili che di destinatarie raggiunte e si è finalizzato lo sviluppo informatico dell’applicazione 
avviato nel 2023 aumentando anche le piattaforme di utilizzo e di intercettazione (Whatsapp, 
Facebook, Messenger, Instagram e Telegram). Nel 2024 sono state inoltre coinvolte e formate 
molte giovani che oggi sono community engagement manager a tutti gli effetti in molte zone 
della Giordania. Si è rafforzato infine il lavoro con la componente maschile e con persone con 
disabilità avviato già nell’anno precedente. Anche quest’anno il progetto è stato reso possibile 
grazie al sostegno della Fondazione Karl Kahane. 

“Improving access to education and protection 
services for conflict-affected populations in 
South Kivu, Democratic Republic of the Congo”

Nel 2024 si è concluso l’intervento finanziato dalla Fondazione Gertrude Hirzel, realizzato 
nell’ambito di un più ampio programma educativo e di protezione nella Repubblica Democratica 
del Congo, con l’obiettivo di garantire l’accesso a un’istruzione sicura e di qualità per bambini 
sfollati e vulnerabili, colpiti dal conflitto nelle province di South Kivu e Maniema.

Obiettivi raggiunti :

	»Costruzione di una scuola con 3 aule, uffici per docenti e se-
greteria, bagni separati per studenti e insegnanti, accessibili 
anche a persone con disabilità, e un sistema idrico con serba-
toio da 2000 litri.

	»L’intera struttura è stata progettata nel rispetto degli standard 
nazionali ed internazionali sulle scuole a misura di bambino.

	»Per tutti i lavori di ristrutturazione e costruzione sono stati uti-
lizzati materiali locali, per ridurre l’impatto ambientale.
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	» L’accesso a servizi igienici adeguati ha ridotto il tasso di abbandono scolastico, soprattutto tra le 
ragazze.

	» Si è registrata una diminuzione di infezioni e malattie tra gli studenti.

Il progetto si è concluso con successo, raggiungendo tutti gli obiettivi previsti. La scuola EP 
Salama è ora parte integrante di un network educativo più ampio che coinvolge 65 scuole e le 
relative comunità educanti, per le quali ActionAid si impegna a garantire la fornitura di servizi 
integrati e di assistenza, basati su approcci e medotologie olistiche.

Scale-up “Accelerating Youth Empowerment for 
Improved Livelihood” Gambia

Nel 2024 la Fondazione Temperatio ha approvato un contributo a favore del Progetto “Accelerating 
Youth Empowerment for Improved Livelihood” in Gambia. 

Il progetto mira a offrire ai giovani una formazione professionale qualificata nei settori dell’agricoltura 
e dell’allevamento, per permettere loro di costruirsi un futuro lavorativo sostenibile nel proprio Paese. 
Inoltre, intende facilitare l’accesso a fonti di reddito alternative legate a queste attività. Allo stesso 
tempo, il progetto promuove la consapevolezza nelle comunità sui rischi della migrazione irregolare e 
sui diritti legati alla migrazione e alla sicurezza alimentare, aiutando così le persone a compiere scelte 
informate. Questa fase è concentrata nel miglioramento costante della fattoria didattica (sia dal punto 
di vista formativo che strutturale) che consente la formazione e l’identificazione e/o ideazione di attività 
imprenditoriali e l’avvio delle stesse, con l’accompagnamento e la supervisione di personale compe-
tente e nell’aprire a sempre più giovani la possibilità di frequentarla. 

La Fondazione Temperatio con il suo contributo ha deciso di sostenere in particolare la formazione 
di 20 giovani. Oltre a creare alternative concrete per i giovani, l’intervento mira anche a sensibilizzare 
contro lo spopolamento delle aree rurali e i pericoli delle rotte migratorie attraverso il deserto e il Medi-
terraneo. Tuttavia, la sola sensibilizzazione non basta: è essenziale offrire strumenti reali e opportunità 
economiche concrete, specialmente nel settore agricolo, una delle principali risorse del Gambia.

Adotta una scuola

Come riportato nel Report 2023, nella seconda metà dell’anno è stata lanciata l’iniziativa “Adotta una 
scuola”, un progetto di gemellaggio tra studenti e insegnanti della Regent International School in 
Svizzera e del Salamabila Institute, situato nella provincia di Maniema, nella Repubblica Democratica 
del Congo. Il gemellaggio è proseguito nel 2024 con una donazione da parte della scuola svizzera a 
sostegno dell’impegno di ActionAid nel settore dell’educazione nei Paesi del Sud globale.

RINGRAZIAMENTI 
Vorremmo ringraziare tutti i nostri generosi donatori individuali e Fondazioni che con il loro 

sostegno hanno contribuito a finanziare i nostri progetti nel mondo.

Un ringraziamento speciale va a: 
Karl Kahane Foundation, Gertrude Hirzel Foundation, Regent International School, 
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L’impiego delle risorse

Nel 2024 ActionAid Svizzera ha destinato il 100% delle risorse acquisite sia da donatori individuali sia 
da Fondazioni, grandi donatori e aziende, per la realizzazione delle attività istituzionali come di seguito 
illustrato:

	» Progetti e sensibilizzazione: il 71% del budget annuale è stato destinato ai programmi della Fe-
derazione internazionale di ActionAid nel mondo includendo anche la quota vincolata per progetti 
a sostegno delle donne in Brasile, Cambogia, Kenya e India, oltre alle attività di sensibilizzazione, 
comunicazione e di posizionamento in Svizzera finalizzate a creare consapevolezza sulle temati-
che di programma di ActionAid sul territorio nazionale e ad ampliare la rete di partner dell’Associa-
zione. In questa quota son ricompresi anche i fondi raccolti dai grandi donatori e trasferiti in Kenya 
e Giordania per sviluppare i progetti indicati in precedenza;

	» Raccolta fondi: tali costi sono rappresentativi delle spese sostenute per incrementare e mante-
nere il numero di sostenitori individuali dell’Associazione, principalmente attraverso le spese di 
dialogo diretto;

	» Costi di supporto, finanziari e straordinari: le spese di supporto (46 CHF/000) si riferiscono 
alle spese necessarie per il funzionamento dell’Associazione, tra queste le consulenze amministra-
tive per la tenuta della contabilità, l’audit, l’assistenza informatica, imposte e tasse. I costi finanziari 
e straordinari si compongono di spese bancarie per gli incassi degli addebiti automatici sui conti 
correnti e tramite carte di credito e delle differenze su cambi registrati nelle operazioni finanziarie 
con gli altri Paesi per 2 CHF/000. 

Il bilancio si chiude con un risultato positivo d’esercizio pari a 74.511 CHF; tale utile verrà reinvestito 
per finanziare l’attività istituzionale dell’Associazione.

Grafico 5 - Impiego delle risorse 
(dati al 31/12/2024)

1’269’656 CHF
Totale costi sostenuti

4% 
costi di supporto, 
finanziari e straordinari

22% 
raccolta fondi

3% 
contributi per 
progetti High Value

71% 
progetti e 
sensibilizzazione
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STATO PATRIMONIALE 2024 2023
ATTIVO 934.042 1.089.206

ATTIVO IMMOBILIZZATO 1 1

Macchine ufficio elettroniche 1’892 1’892

Ammortamento macchinari -1’891 -1’891

ATTIVO CIRCOLANTE 72’514 62’785

Crediti vs Erario 0 0

Atri crediti 0 0

Risconti attivi 72’514 62’785

MEZZI LIQUIDI 861’527 1’026’420

Conto Postfinance 258’079 551’000

Conto Banca Stato 598’425 470’576

Conto Paypal 5’022 4’844

PASSIVO 859’565 1’079’666

DEBITI 153’962 221’435

Debiti vs fornitori 129’461 195’040

Debiti vs Erario 10’943 11’054

Ratei passivi 0 0

Riscontri passivi 13’558 15’341

PATRIMONIO NETTO 269’885 260’344

Quote associative 100 100

Risultato esercizio anni precedenti 269’785 260’244

FONDI DESTINATI A PROGRAMMI 
E PROGETTI 435’719 597’887

Fondo per progetti quota vincolata 410’615 12’887

Fondo per progetti quota libera 25’104 585’000

RISULTATO DI GESTIONE DELL'ESERCIZIO 74’477 9’540

CONTO ECONOMICO 2024 2023

PROVENTI 1’344’167 1’580’163

Donazioni da privati e HV 1’344’167 1’580’087

Donazioni da privati 1’307’685 1’477’738

Donazioni ricevute High Value fundraising 36’482 102’349

Proventi finanziari e straordinari - 75

COSTI 798’885 851’568

Costi per attività di High Value fundraising 48’230 36’453

Costi di promozione, sensibilizzazione 
e raccolta fondi 704’465 758’670

Costi amministrativi 44’138 45’200

Costi finanziari e straordinari 2’022 11’245

RISULTATO INTERMEDIO DELL'ESERCIZIO 545’312 728’595

Attribuzione per progetti e programmi 470’801 719’054

Attribuzione per progetti quota vincolata 60’186 134’054

Attribuzione per progetti contributo libero 410’615 585’000

RISULTATO DELL'ESERCIZIO 74’511 9’540

Grafico 6 - Conti annuali  
(dati al 31/12/2024, in CHF)
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Nel 2024, ActionAid Svizzera ha continuato a rafforzare il proprio impegno nella promo-
zione dei diritti fondamentali, con un’attenzione particolare alla lotta contro la violenza 
sulle donne, al contrasto dei matrimoni precoci e delle mutilazioni genitali femminili, 
nonché alla promozione dell’emancipazione e della leadership femminile. Parallela-
mente, abbiamo posto al centro del nostro operato i e le giovani, riconoscendoli come 
veri motori di cambiamento nelle loro comunità e investendo nel loro potenziale attra-
verso percorsi di formazione, partecipazione attiva e costruzione di alternative concrete 
alla migrazione forzata. 

Attraverso la campagna Fight For Women, abbiamo proseguito il nostro lavoro di sen-
sibilizzazione in Svizzera, portando all’attenzione dell’opinione pubblica la necessità di 
un cambiamento strutturale per porre fine alla violenza e alla discriminazione di genere.

Parallelamente, abbiamo consolidato le collaborazioni con gli enti filantropici che con-
dividono la nostra visione di un mondo più equo. Queste partnership ci hanno consen-
tito di sostenere interventi concreti nei Paesi in cui operiamo, contribuendo a rafforzare 
la resilienza delle comunità e a promuovere soluzioni sostenibili e durature.

Ringraziamo tutte le persone che ci hanno accompagnato in questo percorso: le nostre 
6.043 donatrici e donatori in Svizzera, le Fondazioni che ogni anno rinnovano la loro 
fiducia nei nostri confronti e quelle che hanno avviato una nuova collaborazione con 
noi, la cui fiducia rappresenta una responsabilità che ci impegniamo a onorare con 
trasparenza, efficacia e coerenza con i nostri valori.

Grazie a loro, abbiamo potuto affiancare le comunità in tutto il mondo nel costruire ri-
sposte concrete, capaci di generare un cambiamento reale e duraturo.

Anche negli anni a venire, le donne e i/le giovani resteranno al centro della nostra azio-
ne: come leader, agenti di cambiamento e protagonisti/e dei percorsi di trasformazione 
sociale. Continueremo a lavorare per garantire un impatto positivo, contribuendo alla 
costruzione di una società più giusta, inclusiva e resiliente.
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c/o Altiqa SA 
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6900 Lugano
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N. d’ordine  
CH-501.6.014.943-5 

e-mail  
sostenitori.ch@actionaid.org 
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soutienes.ch@actionaid.org 
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