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Lettera del Presidente 

Cara sostenitrice, caro sostenitore,

mi rivolgo a Lei con profonda gratitudine per il supporto e l’impegno che ci ha permesso di raggiungere 
traguardi significativi nel 2023. Desidero condividere con Lei i risultati e le sfide affrontate da ActionAid 
nell’ultimo anno.

La nostra missione di contrastare la violenza contro le donne ha avuto un impatto in 45 Paesi. Abbiamo 
intensificato gli sforzi contro i matrimoni precoci e le mutilazioni genitali femminili, creando spazi sicuri per 
donne e bambine e sensibilizzando le comunità locali sui loro diritti. Ogni progetto è stato attentamente 
adattato alle specifiche esigenze locali, promuovendo una leadership femminile forte e inclusiva.

In Svizzera, abbiamo rafforzato la nostra presenza attraverso partnership con Fondazioni e grandi donatori. 
Le nostre campagne hanno mirato a espandere la base di sostenitori e a sensibilizzare l’opinione pubblica 
sui temi della violenza di genere e della disparità. Anche quest’anno la campagna Fight For Women (Com-
batti Per Le Donne) ha avuto un ruolo centrale nel nostro lavoro di sensibilizzazione.

Il Bilancio Sociale di quest’anno riflette un impegno continuo contro l’esclusione sociale e la povertà, la 
ricerca di giustizia climatica, e la difesa dei diritti umani. Continueremo a lavorare per una redistribuzione 
equa delle risorse e per costruire una società civile più resiliente fino al 2028. Questi obiettivi sono al cuore 
della nostra missione e guideranno i nostri sforzi nei prossimi anni.

Vorrei esprimere un ringraziamento speciale a Lei e a tutti i nostri sostenitori. È grazie al Suo prezioso 
supporto che abbiamo potuto realizzare progetti cruciali per il benessere di bambine, donne e ragazze, 
giovani e comunità in difficoltà. I successi riportati in queste pagine sono il risultato diretto del Suo impegno 
e della Sua generosità.

Giulio Gianetti
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Capitolo 1 
Chi siamo

ActionAid nel tempo
ActionAid International nasce nel 1972 dalla volontà di un uomo d’affari inglese di nome 
Cecil Jackson Cole di consentire a 88 bambini in India e Kenya di andare a scuola. Oggi 
siamo una Federazione Internazionale di Organizzazioni indipendenti che lavora in 71 
Paesi nel mondo. A Johannesburg, in Sudafrica, ha sede il segretariato internazionale; 
gli uffici regionali sono a Bangkok, Londra, Nairobi, Rio de Janeiro e Bruxelles. Da quasi 
50 anni supportiamo persone, comunità, gruppi e movimenti, che spesso sono parte 
dell’Organizzazione stessa, impegnati nella lotta alle diseguaglianze, alla povertà e all’e-
sclusione sociale.

In Svizzera supportiamo diverse attività in linea con la mission di ActionAid, grazie al 
supporto della Federazione stessa e di ActionAid Italia.

Aspiriamo a un mondo giusto, equo e sostenibile, in cui ogni persona possa godere del 
diritto a una vita dignitosa e libera dalla povertà e da ogni forma di oppressione. A questo 
scopo mobilitiamo, organizziamo e lavoriamo per e con le comunità che vivono in condi-
zioni di povertà ed esclusione, con le organizzazioni, i movimenti di donne, le reti e i grup-
pi di solidarietà per comprendere, affrontare e superare le cause strutturali e sistemiche 
della povertà e dell’ingiustizia. Mettiamo le donne e la loro leadership al centro del nostro 
lavoro, le supportiamo nel far valere i loro diritti e nello sfidare ogni forma di violenza.

Riteniamo che il cambiamento sia davvero possibile per le comunità - in particolare per 
le donne - che vivono in condizioni di povertà ed esclusione. La nostra azione, ispirata 
al rispetto dei diritti umani, supporta le comunità che combattono le diseguaglianze e il 
sistema patriarcale, che in maniera invisibile opprime e discrimina donne e ragazze in 
tutto il mondo.

Ci concentriamo sulle radici del problema: il nostro impegno nel mondo è volto a combat-
tere le cause strutturali della violenza contro le donne, a favorire la giustizia economica, 
la partecipazione civica e una maggior responsabilità degli Stati nel garantire servizi 
pubblici di qualità e attenzione ai bisogni di genere. Lavoriamo, inoltre, per assicurare la 
giustizia climatica e per supportare la risposta femminile alle emergenze.

Siamo presenti, inoltre, in contesti d’emergenza grazie alla presenza dei nostri partner lo-
cali, con cui lavoriamo alla prevenzione e alla preparazione delle comunità ad affrontare 
autonomamente situazioni critiche.

ActionAid nel mondo
La Federazione Internazionale di ActionAid suddivide i Paesi in cui siamo presenti in tre 
categorie, in base al livello di affiliazione, ed accompagna ogni Paese nel suo percorso 
di adesione; ai Paesi membri si aggiungono Presenze speciali che ancora non hanno 
intrapreso il percorso di membership all’interno della Federazione o che rappresentano 
interventi gestiti direttamente da un Paese già membro della Federazione. Scopo ultimo 
è di avere tutti membri pieni (affiliati), capaci di contribuire egualmente e pienamente alle 
linee programmatiche, strategiche e finanziarie della Federazione.
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Grafico 1 - ActionAid nel mondo

Affiliati: sono membri a pieno titolo che, indipenden-
temente dalla loro longevità, dimensione, ubicazione o 
risultati di raccolta fondi, hanno pari poteri nell’Assem-
blea Internazionale. Nel 2023 si contavano 25 Affiliati. 

Associati: membri con uno status temporaneo in tran-
sizione verso la piena affiliazione, siedono all’interno 
dell’Assemblea Internazionale insieme agli Affiliati, ma 
con delle limitazioni di voto. Nel 2023 la Federazione 
contava 5 Associati.

Country Programmes: sedi gestite dal Segretariato 
Internazionale, rappresentano ActionAid International 
nei Paesi e ne gestiscono e coordinano il lavoro. Nel 
2023 si contavano 15 Country Programme.

Paesi e presenze nel mondo: Paesi in cui vengono rea-
lizzate attività in linea con la mission di ActionAid con il 
supporto del Segretariato o di un affiliato delegato. Nel 
2023 si contavano 19 Presenze nel mondo.

Alianza por la solaridad: organizzazione associata in 
Spagna con attività in 5 Paesi.
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ActionAid in Svizzera
Abbiamo inaugurato la nostra presenza in Svizzera il 18 febbraio 2013. Siamo partiti dal Canton Ticino, dove sono 
state realizzate le prime campagne di sensibilizzazione sui temi della povertà e dell’esclusione sociale per avvi-
cinare la popolazione agli obiettivi della Federazione. A partire dal 2014 mobilitiamo persone e risorse anche nel 
Cantone di Zurigo e negli altri Cantoni di lingua tedesca. Nel 2016, grazie all’entusiasmo e al forte sostegno ricevuto 
sul territorio, abbiamo condotto attività didattiche nelle scuole elementari, medie inferiori e superiori del Canton 
Ticino sull’importanza del diritto al cibo nel mondo, sulla lotta allo spreco alimentare e sulla necessità di sostenere 
i diritti per la parità di genere. 

È dal 2017 che il nostro impegno sui diritti delle donne è diventato un tema trasversale a tutti i nostri interventi. Negli 
ultimi anni siamo stati infatti attivi nella sensibilizzazione della società civile svizzera sui diritti delle donne di tutto il 
mondo e nella realizzazione di progetti di empowerment femminile. Il fine dei nostri progetti è quello di contribuire 
a garantire una maggiore equità di genere attraverso il riconoscimento, la tutela e la promozione dei diritti di tutte 
le donne.

Un ampio sforzo è stato profuso nella costruzione di un network sul territorio, impegnato a perseguire il cambia-
mento della società insieme a noi. 

La presenza di ActionAid in Svizzera discende dalla volontà da ActionAid International Italia ETS1, delegata a occu-
parsi della gestione del marchio e in generale del supporto allo sviluppo di nuovi Paesi all’interno della Federazione, 
che è fra i soci fondatori.

1  ActionAid International Italia E.T.S. è un’associazione non governativa senza scopo di lucro, presente in Italia dal 1989. ActionAid International Italia E.T.S. è iscritta come Ente del Terzo 
Settore nella sezione “g – Altri enti del Terzo Settore” (rep n.  79131; C.F. 09686720153) di cui all’art. 46 comma 1 del D. Lgs. del 3 luglio 2017 n. 117, ai sensi dell’art. 22 D. L.gs. del 3 luglio 
2017 e dell’art. 17 D.M. del 15 settembre 2020 n. 106 da parte dell’Ufficio Regionale del RUNTS (Registro Unico Nazionale Terzo Settore) di Regione Lombardia.

ASSEMBLEA GENERALE  
DEI SOCI

È l’organo supremo dell’Associazione e 
come tale ne determina le linee politiche e 

programmatiche.PRESIDENTE
Presiede il Comitato Direttivo e convoca e 
coordina i lavori dell’Assemblea dei Soci.

COMITATO DIRETTIVO (1-5 membri)
Ha la rappresentanza legale dell’Associazione, 

sia processuale, sia negoziale, e assicura lo 
svolgimento di tutti gli adempimenti amministrativi e 
legali attinenti alla vita dell’Associazione. Delibera 

sull’ammissione di nuovi Soci e può presentare 
richiesta di esclusione dei Soci dall’Assemblea.

UFFICIO DI REVISIONE
Viene eletto annualmente dall’Assemblea dei Soci  

per controllare la contabilità dell’Associazione.

nomina

elegge nomina

Governance 
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Organo Funzione

Assemblea Generale dei Soci 	» È l’organo supremo dell’Associazione e come tale ne determina le linee 
politiche e programmatiche.

	» Elegge i membri del Comitato Direttivo e nomina il Revisore dei Conti.

	» Individua gli indirizzi e gli obiettivi di carattere generale ritenuti necessari 
al raggiungimento delle finalità statutarie e delibera sulle proposte di 
modifica dello Statuto associativo.

	» Si riunisce almeno due volte all’anno (e ogni volta ne sia fatta richiesta 
motivata) per approvare i bilanci consuntivi e preventivi. Approva, inol-
tre, il rapporto del Revisore dei Conti.

	» Delibera le azioni di responsabilità contro i membri del Comitato Direttivo 
e in merito all’esclusione dei Soci.

	» L’Assemblea dei Soci è convocata con la presenza di almeno la metà 
più uno dei Soci e delibera con la maggioranza dei voti dei presenti. 
Ogni membro ha diritto a un voto.

Presidente 	» È nominato dal Comitato Direttivo stesso, tra i suoi membri, per una du-
rata di tre anni ed è sempre rieleggibile.

	» Presiede il Comitato Direttivo e convoca e coordina i lavori dell’Assem-
blea dei Soci.

Comitato Direttivo (1-5 membri) 	» Ha la rappresentanza legale dell’Associazione, sia processuale, sia ne-
goziale, e assicura lo svolgimento di tutti gli adempimenti amministrativi 
e legali attinenti alla vita dell’Associazione.

	» Esso può, all’occorrenza, rimettere la rappresentanza al Presidente o ad 
altri membri.

	» Delibera sull’ammissione di nuovi Soci e può presentare richiesta di 
esclusione dei Soci dall’Assemblea.

	» Deve essere composto da un minimo di uno a un massimo di cinque 
membri, che restano in carica 3 anni e sono sempre rieleggibili.

	» Per Statuto il Comitato Direttivo si riunisce almeno una volta ogni 6 mesi 
su convocazione del Presidente o della maggioranza dei suoi membri.

Ufficio di Revisione 	» Viene eletto annualmente dall’Assemblea dei Soci per controllare la con-
tabilità dell’Associazione.

	» Almeno una volta all’anno esegue un controllo sui conti.

	» Nel 2023, l’incarico di audit sul bilancio è affidato alla società di revisione 
Ladif SA.
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Visione, missione e principi

Mobilitiamo persone e comunità rendendole protagoniste del cambiamento e agiamo affinché gli Stati e le Istituzioni 
riconoscano i diritti umani, ne garantiscano il pieno rispetto e combattano le discriminazioni. Miriamo a promuovere 
la leadership di donne e giovani, spesso lasciati ai margini: la negazione dei loro diritti è infatti una grave ingiustizia 
ed è tra le principali cause della povertà nel mondo. A tal fine, incoraggiamo la creazione di reti di azione collettiva 
e solidarietà che contribuiscano al raggiungimento della giustizia sociale per cittadini, sostenitori, staff e volontari.

Siamo radicati nelle comunità con le quali lavoriamo e agiamo con trasparenza nei confronti delle persone che 
vivono in condizioni di povertà ed esclusione.

LA VISIONE
un mondo giusto, equo e sostenibile in cui ogni persona abbia diritto ad una vita dignitosa, libera 
dalla povertà e dall’oppressione.

LA MISSIONE
ottenere la giustizia sociale e l’uguaglianza, contrastare la povertà lavorando per e con le perso-
ne che vivono in condizioni di marginalità ed esclusione, nonché con le organizzazioni, i movi-
menti sociali e i sostenitori.

I VALORI che ispirano e guidano nelle nostre ambiziose battaglie sono: 

	» Rispetto reciproco: crediamo nella uguale 
dignità di tutti gli uomini e le donne e nel valo-
re della diversità.

	» Uguaglianza e giustizia: vogliamo realizza-
re la nostra missione per tutti e tutte, al di là 
dell’orientamento sessuale e dell’identità di 
genere, dell’etnia, della classe sociale, dello 
stato di salute e della religione.

	» Onestà e trasparenza: desideriamo esse-
re chiari e trasparenti nelle nostre azioni e 
comunicazioni.

	» Efficienza: ci impegniamo a gestire l’Orga-
nizzazione nel modo più efficiente possibile 
per massimizzare le risorse utilizzate nel per-
seguire la vittoria sulla povertà e sulle disu-
guaglianze sociali.

	» Integrità: siamo un’Organizzazione onesta, 
trasparente e accountable* a tutti i livelli, al fine di 
garantire l’efficacia delle proprie azioni e l’utilizzo 
efficiente e trasparente delle proprie risorse.

	» Solidarietà: riconosciamo la solidarietà qua-
le pilastro essenziale nella lotta contro pover-

tà, ingiustizia e disuguaglianze di genere.

	» Coraggio: procediamo con coraggio nel por-
tare avanti le nostre convinzioni e al contempo 
agiamo con creatività. Siamo audaci e innova-
tivi nel fronteggiare le cause di povertà, ingiu-
stizia e disuguaglianza di genere.

	» Indipendenza: intendiamo rimanere indi-
pendenti da affiliazioni politiche, religiose o di 
altra natura.

	» Ricerca dell’eccellenza: intendiamo assi-
curarci che il lavoro venga svolto sempre in 
modo preciso, efficace e con standard di qua-
lità molto alti, in modo da essere un punto di 
riferimento per altri soggetti della società civile 
organizzata.

	» Coerenza: ci impegniamo a prendere le de-
cisioni pensando alle conseguenze dirette e 
indirette di chi è escluso ed emarginato.

	» Umiltà: siamo un interlocutore pronto all’a-
scolto, consapevole di essere parte di una più 
grande alleanza di forze con l’obiettivo comu-
ne di sconfiggere la povertà.

* Per Accountability si intende il “render conto” della propria condotta nei confronti di tutti gli stake-holderds che ruotano attorno ad ActionAid.
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Capitolo 2 
Obiettivi e attività 
programmatica
La strategia 2018-2028:  
Action for Global Justice 
Action For Global Justice costituisce l’innovazione più recente della strategia internazionale di 
ActionAid. La strategia ha una durata decennale (2018-2028) e definisce il nostro impegno a livello 
globale nei confronti della giustizia sociale, della lotta alla povertà e della promozione dell’uguaglianza 
di genere. Lavoriamo al fianco delle comunità più vulnerabili e marginalizzate perché diventino prota-
goniste del cambiamento, e attuiamo azioni partecipate al fianco di organizzazioni, attivisti, volontari, 
movimenti sociali e sostenitori.

La nostra strategia poggia su tre pilastri:

Questi pilastri sono strettamente interconnessi e si sostengono reciprocamente: i diritti non possono 
essere soddisfatti senza la redistribuzione del potere e continueranno a essere minacciati se non verrà 
rafforzata la resilienza di comunità e persone.

Diritti

gli Stati devono essere democra-
tici, tutelare i diritti delle persone 
e garantire giustizia. ActionAid 
sostiene gruppi e organiz-
zazioni della società civile 
contro la discriminazione 
e la violazione dei diritti.

Resilienza

di fronte ad un aumento dei conflitti e degli eventi na-
turali catastrofici, le persone e le comunità hanno biso-
gno di accrescere la propria resilienza per contrastare 
e ridurre la propria vulnerabilità. Come ActionAid sup-
portiamo la formazione delle persone che sono in prima 
linea per affrontare le emergenze.

Redistribuzione

l’accesso alle risorse è fondamentale per le co-
munità e gli individui. Come Organizzazione 

ci mobilitiamo affinché anche le persone più 
vulnerabili, specialmente le donne, possano 

esercitare il proprio controllo sulle risorse 
produttive, e perché sia garantita una più 

equa condivisione delle opportunità e il 
rispetto dei diritti dei lavoratori.
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I risultati di ActionAid nel mondo
Il nostro impegno nel 2023 si è concretizzato in quattro priorità programmatiche.
  

Nel 2023 abbiamo lavorato con 
il supporto di quasi 702 partner locali, 
di cui il più della metà donne.

 Priorità 1   
Diritto a una vita senza violenza 
per l’integrità fisica di bambine, 
donne e ragazze.

 Priorità 2  
Redistribuzione delle risorse 
nel mondo per ridurre le 
disuguaglianze a livello globale.

 Priorità 3   
Giustizia climatica

 Priorità 4   
Risposta e prevenzione delle 
emergenze da parte delle donne.
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Diritto a una vita senza violenza per l’integrità 
fisica di bambine, donne e ragazze

La violenza contro le donne, in tutto il mondo, è un fenomeno complesso e difficile da sradicare. 
Quotidianamente ActionAid lavora con i movimenti delle giovani donne per combattere le cause 
strutturali della violenza di genere, consapevoli del fatto che, alla base, ci siano un accesso iniquo 
al potere e alle risorse, norme costruite socialmente su modelli patriarcali e modelli economici che 
sfruttano il lavoro retribuito e non retribuito delle donne.

Con una crescente attenzione all’emancipazione economica delle donne come “motore di cresci-
ta”, cerchiamo di focalizzare il dibattito sulla costruzione di un sistema economico che funzioni 
per le donne che vivono in povertà ed esclusione e che garantisca e rafforzi i loro diritti. Una parte 
fondamentale di questo lavoro include la richiesta di una maggiore responsabilità delle imprese 
nel rispetto delle norme in materia di diritti umani e la protezione delle donne nel lavoro informale 
e precario. Solo aumentando l’accesso e il controllo sulle risorse produttive e sui diritti sociali ed 
economici da parte delle donne, e sfidando al contempo le istituzioni patriarcali che sistematica-
mente negano tali diritti, ridurremo significativamente il rischio di violenza di genere in tutte le sue 
manifestazioni.

ActionAid ha lavorato per combattere la schiavitù moderna e promuovere il lavoro dignitoso in 
Ghana e Etiopia con un advocacy globale focalizzata sull’aumento delle adesioni alla ratifica della 
Convenzione 190 dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) sulla violenza e le molestie 
nel mondo del lavoro. Insieme ai nostri partner, abbiamo inviato una delegazione all’ultima ses-
sione del gruppo di lavoro intergovernativo del Consiglio per i Diritti Umani delle Nazioni Unite a 
Ginevra, per dare priorità all’incorporazione di una prospettiva di giustizia di genere nei negoziati 
sul contenuto del trattato.

Nell’ambito del progetto “Combattendo la Schiavitù Moderna” in Etiopia e Ghana, ActionAid ha 
contribuito ad affrontare il traffico di esseri umani come parte di un programma più ampio volto a 
ridurre la schiavitù moderna. ActionAid Ghana e il dipartimento Anti-Tratta sono riusciti a salvare 
34 sopravvissuti alla tratta di esseri umani e hanno supportato la riunificazione di 28 sopravvissuti 
alla schiavitù moderna con le loro famiglie.

01

Le priorità programmatiche
Tutti i Paesi della Federazione contribuiscono al perseguimento delle priorità fissate a livello internazionale. Le pri-
orità programmatiche si concretizzano nei progetti che realizziamo in tutto il mondo, grazie al contributo dei nostri 
sostenitori svizzeri e degli altri Paesi. 
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“Mi sono sposata quando avevo 16 anni. Il mio 
partner mi maltrattava e mi ha cacciato di casa. Ho 
tre figli di 10, 7 e 5 anni, che sono stata costretta a 
lasciare (...) 

Non avevo dove andare, così sono rimasta con 
un’amica che mi ha detto che sua figlia viveva in 
Ghana e poteva aiutarmi a trovare lavoro come 
sarta. Mi ha mostrato una foto di sua figlia così da 
poterla riconoscere al punto di raccolta in Ghana.

Ho viaggiato in Ghana su un autobus con uomini ed 
ero l’unica donna a bordo. Siamo partiti di notte e 
siamo arrivati in Ghana il giorno successivo. Quando 
sono arrivata, una signora mi ha preso e portato in 
un hotel, dove sono stata costretta a prostituirmi. La 
signora era violenta e mi attaccava frequentemente.

Una giovane ragazza della comunità mi ha salvata 
e aiutata a fuggire. 

Mi ha portata in una città, e mentre ero lì sono rimasta incinta e ho avuto un bambino. Il posto era 
pericoloso, così sono partita e ho dormito per strada con il mio neonato. Per mantenere mio figlio, ho 
iniziato a vendere acqua potabile per strada.”

Fortunatamente, Sarah è stata salvata dal Dipartimento di Assistenza Sociale e portata in uno dei 
rifugi, dopo di che ActionAid è riuscita a rimpatriarla in Nigeria. Ora Sarah lavora come parrucchie-
ra e suo figlio va a scuola.

La testimonianza di Sarah, Nigeria
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Redistribuzione delle risorse nel mondo per 
ridurre le disuguaglianze a livello globale 

Lavoriamo con le persone che vivono in povertà, con le Organizzazioni, i movimenti sociali e i gruppi 
di attivisti per accrescere la partecipazione civica al processo decisionale pubblico. Facciamo attività 
di advocacy per migliorare la partecipazione delle donne, dei giovani e dei gruppi esclusi dai processi 
decisionali e di governance che li riguardano. Promuoviamo l’accountability legata alla fornitura di ser-
vizi pubblici di qualità e rivolti alle donne, come ad esempio l’istruzione pubblica. Chiediamo che questi 
servizi siano finanziati attraverso sistemi fiscali progressivi e chiediamo l’attuazione di norme fiscali glo-
bali più eque. Lavoriamo anche per avere Stati più democratici e responsabili. Promuoviamo politiche 
ridistributive che facilitino una condivisione più equa del potere e delle risorse. 

Ad esempio, in numerosi Paesi del mondo il diritto all’istruzione non è garantito a causa della scarsità di 
servizi pubblici che ne impediscono l’accesso uguale per tutti. 

Tale diritto è ulteriormente messo in discussione a seguito della ancora diffusissima pratica dei matrimoni 
forzati che obbliga moltissime bambine nel mondo a dover sacrificare la propria istruzione.

Si stima che ogni giorno 33 mila bambine siano costrette a contrarre matrimonio prima del tempo. Spes-
so questo fenomeno compromette lo sviluppo fisico e psicologico della bambina che resta isolata dalla 
società, è costretta a lasciare la scuola e ad affrontare gravidanze a elevato rischio di mortalità.

Nel 2023, grazie a tutte le nostre colleghe e colleghi locali e al prezioso sostegno dei nostri donatori, 
siamo intervenuti per fermare moltissimi matrimoni precoci, attraverso programmi di sensibilizzazione dei 
genitori e la formazione di gruppi di intervento locale.

02

UN IMPEGNO A FAVORE DELLE DONNE: FIGHT FOR WOMEN

ActionAid Switzerland si impegna particolarmente nella lotta alle cause strutturali della violenza 
contro le donne, soprattutto attraverso attività di sensibilizzazione sui diritti delle donne e delle 
ragazze che da diversi anni sono attuate sul territorio.

Con la campagna Fight for Women, i sostenitori di ActionAid tendono una mano alle donne di 
tutto il mondo per supportarle nel contrastare ogni forma di violenza e discriminazione. Il nostro 
impegno si realizza inoltre attraverso la sensibilizzazione, la raccolta fondi, la realizzazione di 
progetti specifici e l’advocacy per un mondo in cui le donne siano nella piena condizione di 
godere dei propri diritti. 
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Hok vive nella regione Pursat in Cambogia, dove le piogge e le inondazioni 
sono sempre più estreme, stanno modificando i canali d’acqua e le strade, 
influenzando l’economia e la comunità.

La famiglia di Hok 
ha subito un drastico 
calo delle entrate 
a causa delle siccità prolungate e delle 
successive inondazioni improvvise che hanno 
decimato i raccolti. Come molte persone nel 
suo villaggio, Hok ha dovuto contrarre numerosi 
debiti per sopravvivere.

Negli ultimi anni, ActionAid ha sviluppato un 
programma chiamato “Woman Champions” in 
Cambogia, che supporta le donne a diventare 
leader della propria comunità. 

Le donne ricevono formazione sulla difesa 
dei diritti, competenze organizzative per 
la sopravvivenza della loro comunità al 
cambiamento climatico. 

Inoltre, vengono supportate le donne contadine 
ad adattarsi alla crisi climatica, utilizzando 
metodi agricoli più resistenti al clima irregolare.

La testimonianza di Hok, Cambogia

 
Giustizia climatica

Il cambiamento climatico ha un forte impatto sui mezzi di sussistenza delle persone che vivono 
in povertà ed esclusione, in particolare sulle donne. Riteniamo che anche i Paesi più ricchi siano 
responsabili della crisi attuale e abbiano il dovere di impegnarsi nei confronti dei Paesi colpiti per 
raggiungere la giustizia climatica, supportando le comunità a adattarsi ai cambiamenti climatici. 

Lavoriamo affinché le comunità si dotino di mezzi di sussistenza resilienti nelle aree rurali e urbane 
del mondo. Promuoviamo l’agroecologia come tipologia di agricoltura sostenibile e resiliente ai 
cambiamenti climatici: riteniamo infatti che sia un mezzo efficace per rafforzare i sistemi alimen-
tari e la capacità dei piccoli agricoltori di adattarsi ai cambiamenti estremi. Crediamo in una più 
equa ridistribuzione delle terre e delle altre risorse produttive, ponendo l’accento su un maggiore 
accesso e controllo da parte delle donne, delle popolazioni indigene, dei giovani e di altri gruppi 
esclusi, sfidando al contempo l’accaparramento delle risorse. 

03

Hok e sua figlia,  
Cambogia
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Risposta e prevenzione delle emergenze da parte 
delle donne

ActionAid si impegna a costruire un unico sistema di risposta umanitaria basato sul rispetto dei diritti 
umani. L’idea è che questo sistema rafforzi la capacità delle donne di prepararsi e rispondere alle 
emergenze umanitarie, alle occupazioni territoriali e ai conflitti, e che lavori affinché il loro potere sia 
gestito al livello locale e con maggior accountability per essere poi indirizzato alle comunità colpite.

I diritti delle donne e di altri gruppi, resi vulnerabili dalle catastrofi, e la protezione dalla violenza, dallo 
sfruttamento e dagli abusi in tempi di crisi saranno rafforzati attraverso meccanismi di protezione co-
munitari e verranno migliorati da una maggior accountability da parte degli attori umanitari.

Costruiamo la resilienza delle comunità rurali e urbane ai cambiamenti climatici, ai disastri e ai con-
flitti attraverso azioni trasformative, dal livello locale a quello globale, guidate da donne che vivono in 
povertà ed esclusione. L’impegno attivo dei giovani sarà una priorità per prevenire gli effetti peggiori 
delle emergenze. 

ActionAid continuerà a guidare la responsabilità nei confronti delle comunità colpite da disastri e 
conflitti, nonché il trasferimento del potere alle Organizzazioni e ai movimenti locali a tutti i livelli. Negli 
ultimi anni, ActionAid Svizzera si è attivata con appelli di emergenza ai sostenitori svizzeri in risposta 
alla crisi umanitaria legata alle guerre in Ucraina e in Palestina, per supportare le comunità locali 
nell’affrontare l’emergenza.

04
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La comunicazione 

Crediamo nella comunicazione come strumento di cambiamento inclusivo e aperto a 
tutti, che svolge il compito essenziale di informare, sensibilizzare, mobilitare, dialogare e 
comunicare i nostri risultati in maniera trasparente.

Sul nostro sito www.actionaid.ch è possibile consultare differenti contenuti sulla nostra 
Organizzazione, conoscere meglio le nostre aree di intervento e approfondire la compo-
sizione dei nostri organi direttivi, nonché l’uso che facciamo delle risorse che raccoglia-
mo. Sono anche presenti informazioni su progetti specifici e sulle modalità di sostegno 
ai nostri interventi. Inoltre, pubblichiamo notizie di attualità e storie di cambiamento che 
raccogliamo dalle comunità in cui interveniamo.

Siamo attivi anche su diversi social networks: già da diversi anni sulla nostra pagina 
Facebook è possibile trovare aggiornamenti sulle nostre attività e testimonianze dei be-
neficiari, mentre su YouTube l’esperienza informativa viene arricchita da contenuti audio-
visivi.

Nel corso del 2023 abbiamo raccontato le urgenze, i contesti ma anche la grande resi-
lienza delle comunità in Svizzera e nel mondo, continuando a proporre ai diversi inter-
locutori narrazioni sfidanti anche su temi che in qualche caso non erano tra le priorità 
nell’agenda pubblica, politica e mediatica.
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Capitolo 3 
Le risorse di  
ActionAid Switzerland
Anche nel 2023 Fight for Women è stata confermata la campagna attraverso cui ActionAid Switzerland 
ha raccolto fondi tramite donazioni regolari. Le risorse sono state raccolte con l’acquisizione di nuovi 
sostenitori, tramite attività di dialogo diretto, con lo sviluppo della base sostenitori storica.

I fondi raccolti vanno a sostegno dei programmi e dei progetti in tutti i Paesi in cui ActionAid opera, con 
un focus particolare per le iniziative di contrasto della violenza nei confronti delle donne, delle giovani 
ragazze e delle bambine.

È proseguito inoltre il lavoro di raccolta fondi da enti filantropici volta a sostenere principalmente pro-
getti realizzati in Paesi in cui ActionAid opera, con un focus particolare sulle tematiche dei diritti delle 
donne e del diritto all’istruzione. 

Grafico 3 - I sostenitori 
(dati al 31/12/2023)

6’455 donatori 
regolari attivi

3’045 sostenitori  
per i progetti di Amico 

3’323 sostenitori
per i progetti di 
Fight for Women

87 sostenitori per i progetti  
di Azione Donna

Grafico 2 - Totale Proventi 
(dati al 31/12/2023)

1’580’000 CHF

1’478’000 CHF 
donazioni da donatori individuali

87’000 CHF 
donazioni da enti filantropici



21

Rapporto Annuale 2023

Capitolo 3 - Le risorse di ActionAid Switzerland

Grafico 4 - I sostenitori per genere e fascia di età 
(dati al 31/12/2023)

age range German Switzerland Italian Switzerland

58%

18-24 5% 1%

25-59 18% 16%

60-99 5% 12%

42%

18-24 3% 1%

25-59 14% 13%

60-99 3% 7%

I fondi raccolti nel 2023

Sostenitori Individuali

Nel 2023 ActionAid Switzerland ha realizzato proventi complessivi pari a 1.580 CHF/000 di cui 1.478 
CHF da donazioni di sostenitori individuali.

Al 31 dicembre 2023 ActionAid Switzerland conta sul supporto di 6.455 donazioni regolari:

	»  il 47% dei donatori ha scelto di donare con la formula Amico di ActionAid che va a sostegno dell’in-
tera mission dell’Organizzazione in tutti i Paesi della Federazione;

	» il 51% dei donatori tramite la formula Fight for Women a sostegno dei progetti in contrasto alla vio-
lenza nei confronti delle donne;

	» il rimanente 2% ha optato per una donazione annuale più cospicua tramite Azione Donna a soste-
gno di progetti rivolti alle donne in quattro Paesi specifici (Brasile, Cambogia, Kenya e India).

Gli enti filantropici

Nel 2023 è proseguito anche il lavoro nell’ambito della raccolta fondi da enti filantropici, attraverso il 
rafforzamento di partnership con Fondazioni già sostenitrici e l’avvio di nuove partnership. Il loro con-
tributo si è focalizzato sul supporto a progetti a tema diritti delle donne ed educazione in Giordania e 
in Repubblica Democratica del Congo per un contributo totale di 102 CHF/000.
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Progetti sostenuti 
nel 2023

Using mobile technology to combat sexual 
violence in Jordan

Si tratta di un’evoluzione di un progetto pilota che risulta essere di 
grande impatto ed efficacia da ormai tre anni. Sulla base di evidenze 
raccolte sul campo, ovvero di ripetute violenze e discriminazioni che 
colpiscono le donne e le ragazze delle comunità di rifugiati e di acco-
glienza, ActionAid ha dato vita ad un progetto che garantisce l’acces-
so a servizi di assistenza in Giordania attraverso l’uso di un Chat-Bot, 
ovvero un software progettato per simulare una conversazione con un 
essere umano. 

Per mezzo di questo dispositivo le donne vittime di violenza possono 
ricevere aiuto e supporto nell’ambito dell’assistenza psico-sociale, sa-
nitaria, legale e vengono messe nelle condizioni di accedere ai servizi 
di cui hanno bisogno in modo sicuro e protetto.

Rispetto all’anno precedente, il progetto ha visto numerose migliorie 
ed evoluzioni. Tra i dati più incoraggianti, si evidenzia l’aumento della 

portata della Chat-Bot, sia in termini di servizi registrati e accessibili che di destinatarie rag-
giunte. È stato poi avviato un notevole sviluppo informatico dell’applicazione aumentando anche 
le piattaforme di utilizzo e di intercettazione (Whatsapp, Facebook, Messenger, Instagram e 
Telegram). 

Nel 2023 sono state inoltre coinvolte e formate molte giovani che oggi sono community engage-
ment manager a tutti gli effetti in molte zone della Giordania. Il risultato più impattante si rileva 
con l’allargamento delle attività anche alla componente maschile e alle persone con disabilità 
al fine di compiere numerose sessioni formative di sensibilizzazione e prevenzione, spesso ad 
opera dei giovani community manager stessi. Anche quest’anno il progetto è stato reso possibi-
le grazie al sostegno della Fondazione Karl Kahane.

Adotta una scuola

Nella seconda metà del 2023 è stata lanciata “Adotta una scuola”, 
un’iniziativa di gemellaggio tra studenti e insegnanti della Regent In-
ternational School in Svizzera e del Salamabila Institute nella provin-
cia di Maniema, nella Repubblica Democratica del Congo. Si tratta 
di un gemellaggio che prevede la promozione di un dialogo e di uno 
scambio diretto tra gli studenti e le studentesse delle due scuole, 
attraverso la scrittura e lo scambio di lettere e la condivisione di foto 
e video. Preziose le relazioni e le nuove prospettive nate tra mondi e 
lingue diverse.

Nell’ambito di questa iniziativa, la Regent International School ha pro-
mosso una raccolta fondi interna alla scuola, grazie alla quale è stato 
possibile acquistare materiale didattico per il Salamabila Institute.
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Improving access to education and protection 
services for conflict-affected populations in 
South Kivu, Democratic Republic of the Congo

La Repubblica Democratica del Congo è uno dei paesi più estesi e popolosi del continente afri-
cano. La sua storia è caratterizzata da guerre e corruzione, con un sistema politico spesso para-
lizzato e instabile. L’incessante insicurezza e fragilità hanno trovato maggiore spazio soprattutto 
durante e dopo la pandemia da Covid-19, rendendo ancora più vulnerabili famiglie e bambini. 
L’accesso all’istruzione, l’abbandono scolastico che sottopone i bambini a maggiore rischio di 
sfruttamento e violenza, l’acquisto di materiale per la scuola e la possibilità di raggiungere la 
scuola stessa in sicurezza sono tra le principali priorità per cui ActionAid ha deciso di impegnarsi. 
Partendo da un’approfondita analisi delle reali esigenze, ActionAid ha individuato un collegamen-
to tra il fenomeno dell’abbandono scolastico e il reclutamento forzato di minori in gruppi armati, 
causata anche dall’incapacità delle famiglie di soddisfare i propri bisogni. Per questo consideria-
mo che il Diritto allo Studio sia in questo panorama ancora più urgente. 

In questo contesto ActionAid sta realizzando un ampio programma di educazione e protezione 
in emergenza, che prevede la fornitura di servizi integrati e di assistenza, basati su un approccio 
olistico, coinvolgendo 65 scuole e le relative comunità educanti.

All’interno di questo programma, la fondazione Gertrude Hirzel ha supportato la riabilitazione di 
una scuola nella provincia di Maniema, nel Sud Kivu, con relativi servizi igienici separati per bam-
bini, bambine e insegnanti e un bacino volto alla disinfezione dell’acqua.

RINGRAZIAMENTI 
Vorremmo ringraziare tutti i nostri generosi donatori individuali e Fondazioni che con il loro 

sostegno hanno contribuito a finanziare i nostri progetti nel mondo.

Un ringraziamento speciale va a: 
Karl Kahane Foundation, Gertrude Hirzel Foundation, Regent International School
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L’impiego delle risorse

Nel 2023 ActionAid Switzerland ha destinato il 100% delle risorse acquisite sia da donatori individuali 
sia da Fondazioni, grandi donatori e aziende, per la realizzazione delle attività istituzionali come di 
seguito illustrato:

	» Progetti e sensibilizzazione: il 70% del budget annuale è stato destinato ai programmi della Fe-
derazione internazionale di ActionAid nel mondo includendo anche la quota vincolata per progetti 
a sostegno delle donne in Brasile, Cambogia, Kenya e India, oltre alle attività di sensibilizzazione, 
comunicazione e di posizionamento in Svizzera finalizzate a creare consapevolezza sulle temati-
che di programma di ActionAid sul territorio nazionale e ad ampliare la rete di partner dell’Associa-
zione. In questa quota son ricompresi anche i fondi raccolti dai grandi donatori e trasferiti in Kenya 
e Giordania per sviluppare i progetti indicati in precedenza;

	» Raccolta fondi: tali costi sono rappresentativi delle spese sostenute per incrementare e mante-
nere il numero di sostenitori individuali dell’Associazione, principalmente attraverso le spese di 
dialogo diretto;

	» Costi di supporto, finanziari e straordinari: le spese di supporto (56 CHF/000) si riferiscono 
alle spese necessarie per il funzionamento dell’Associazione, tra queste le consulenze amministra-
tive per la tenuta della contabilità, l’audit, l’assistenza informatica, imposte e tasse. I costi finanziari 
e straordinari si compongono di spese bancarie per gli incassi degli addebiti automatici sui conti 
correnti e tramite carte di credito e delle differenze su cambi registrati nelle operazioni finanziarie 
con gli altri Paesi per 11 CHF/000. 

Il bilancio si chiude con un risultato positivo d’esercizio pari a 9540 CHF, tale utile verrà reinvestito 
per finanziare l’attività istituzionale dell’Associazione.

Grafico 5 - Impiego delle risorse 
(dati al 31/12/2023)

1’570’622 CHF
Totale costi sostenuti

4% 
costi di supporto, 
finanziari e straordinari

20% 
raccolta fondi

6% 
contributi per 
progetti High Value

70% 
progetti e 
sensibilizzazione



25

Rapporto Annuale 2023

Capitolo 3 - Le risorse di ActionAid Switzerland

STATO PATRIMONIALE 2023 2022
ATTIVO 1.089.206 972.463

ATTIVO IMMOBILIZZATO 1 53

Macchine ufficio elettroniche 1’892 1’892

Ammortamento macchinari -1’891 -1’840

ATTIVO CIRCOLANTE 62’785 6’631

Crediti vs Erario 0 6’631

Atri crediti 0 0

Risconti attivi 62’785 0

MEZZI LIQUIDI 1’026’420 965’779

Conto Postfinance 551’000 314’840

Conto Banca Stato 470’576 646’765

Conto Paypal 4’844 4’173

PASSIVO 1’079’666 939’744

DEBITI 221’435 196’064

Debiti vs fornitori 195’040 79’634

Debiti vs Erario 11’054 9’275

Ratei passivi 0 8’535

Riscontri passivi 15’341 14’413

PATRIMONIO NETTO 260’344 227’525

Quote associative 100 100

Risultato esercizio anni precedenti 260’244 181’176

FONDI DESTINATI A PROGRAMMI 
E PROGETTI 597’887 516’054

Fondo per progetti quota vincolata 12’887 36’054

Fondo per progetti quota libera 585’000 480’000

RISULTATO DI GESTIONE DELL'ESERCIZIO 9’540 32’719

CONTO ECONOMICO 2023 2022

PROVENTI 1’580’163 1’412’287

Donazioni da privati e HV 1’580’087 1’412’198

Donazioni da privati 1’477’738 1’412’198

Donazioni ricevute High Value fundraising 102’349 70’587

Proventi finanziari e straordinari 75 89

COSTI 851’568 798’928

Costi per attività di High Value fundraising 36’453 55’853

Costi di promozione, sensibilizzazione 
e raccolta fondi 758’670 695’850

Costi amministrativi 45’200 45’314

Costi finanziari e straordinari 11’245 1’911

RISULTATO INTERMEDIO DELL'ESERCIZIO 728’595 613’359

Attribuzione per progetti e programmi 719’054 580’640

Attribuzione per progetti quota vincolata 134’054 100’640

Attribuzione per progetti contributo libero 585’000 480’000

RISULTATO DELL'ESERCIZIO 9’540 32’719

Grafico 6 - Conti annuali  
(dati al 31/12/2023, in CHF)
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Nel corso dell’ultimo anno, la nostra organizzazione ha continuato a impegnarsi con 
dedizione nella lotta contro la violenza sulle donne, il contrasto ai matrimoni precoci e 
alle mutilazioni genitali femminili, nonché nella promozione dell’emancipazione e della 
leadership femminile. Operando in 45 paesi del mondo, abbiamo portato avanti la no-
stra missione grazie al generoso supporto delle sostenitrici e dei sostenitori in Svizzera, 
che hanno creduto nel nostro operato nonostante le difficoltà globali.

Attraverso i nostri programmi, abbiamo raggiunto migliaia di donne e bambine, offren-
do loro protezione e supporto, ma anche opportunità concrete per costruire un futuro 
migliore. In particolare, abbiamo lavorato instancabilmente per garantire il diritto allo 
studio delle bambine, consapevoli che l’istruzione è un potente strumento di emancipa-
zione e progresso. Inoltre, abbiamo sostenuto la riaffermazione e reintegrazione sociale 
delle donne sopravvissute alla violenza, come gli attacchi con l’acido, fornendo loro le 
risorse necessarie per ricostruire la propria vita.

Il nostro lavoro non sarebbe stato possibile senza il contributo e la fiducia dei nostri so-
stenitori. Nel 2023, 6.455 donatori svizzeri hanno scelto di sostenerci, dimostrando una 
straordinaria solidarietà che ha permesso di continuare e ampliare i nostri interventi. A 
loro va la nostra più sincera gratitudine.

Guardando al futuro, rimaniamo determinati a intensificare i nostri sforzi e a rafforzare le 
nostre collaborazioni con istituzioni, fondazioni, grandi donatori e aziende che condivi-
dono la nostra visione di un mondo più equo e giusto. Riaffermiamo il nostro impegno a 
promuovere un cambiamento sostenibile e inclusivo, che garantisca il riconoscimento 
dei diritti di ogni individuo e una redistribuzione equa delle risorse.

Le donne rimarranno al centro della nostra azione: come leader, beneficiarie e agenti 
di cambiamento. Continueremo a lavorare affinché tutte le ragazze e le donne possano 
vivere libere dalla violenza, realizzare i propri sogni e determinare il proprio destino.
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